REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO www.sklep.allmatter.pl

z dnia 16.11.2017r.

§ 1. Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin okresla warunki sprzedazy drogg elektroniczng w serwisie
dostepnym pod adresem www.sklep.allmatter.pl prowadzonym przez Marcina

Truskowskiego prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczag pod firmg ALLMATTER Marcin
Truskowski z gtdéwnym miejscem wykonywania dziatalnosci w Ptocku (09-400) przy ul.
Bielskiej 61, zarejestrowang w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju, NIP: 7742858791, REGON:
365671763 (zwanego dalej Sprzedajacym).

Adres gtdwnego miejsca wykonywania dziatalnosci oraz do doreczen: ul. Bielska 61,
09-400 Ptock, adres e-mail: sklep@allmatter.pl nr telefonu: (+48) 793 963 123.

Sklep internetowy sklep.allmatter.pl prowadzi sprzedaz towardw za posrednictwem
Internetu, w formie umowy zawieranej na odlegtos¢ miedzy osobg zamawiajgcy
(Klientem), a Sprzedajgcym. Przedmiotem sprzedazy sg produkty znajdujgce sie w
ofercie Sprzedajgcego na stronie www.sklep.allmatter.pl.

Sformutowaniom uzytym w niniejszym Regulaminie przypisuje sie nastepujgce
znaczenie:

® Adres Korespondencyjny Sprzedajgcego — ul. Bielska 61 , 09-400 Ptock
® Adres E-mail Sprzedajacego — sklep@allmatter.pl

® Sprzedajgcy — Marcin Truskowski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod
firmg ALLMATTER Marcin Truskowski,

* Klient — osoba fizyczna petnoletnia, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca zdolnosci prawnej, ktérej ustawa szczegdlna
przyznaje zdolnos$¢ prawng, zawierajgca ze Sprzedajgcym za posSrednictwem
Serwisu umowe sprzedazy drogg elektroniczng,

® Konto — ustuga swiadczona przez Sprzedajgcego drogg elektroniczna
polegajgca na umozliwieniu utworzenia i prowadzeniu konta w Serwisie
ufatwiajgcego zawieranie umow sprzedazy towaru,

® Regulamin — niniejszy regulamin,



Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem www.sklep.allmatter.pl

Produkt/Towar - dostepna w Sklepie rzecz ruchoma bedaca przedmiotem
umowy sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca,

Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy,

Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta, ztozone za posrednictwem Sklepu
internetowego, okreslajgce: rodzaj i ilos¢ produktéw znajdujgcego sie w
asortymencie Sklepu internetowego w chwili sktadania zamowienia, sposob
zaptaty, sposob dostarczenia produktow, miejsce wydania produktow oraz
dane Klienta, stanowigce ztozenie Sprzedajgcemu przez Klienta oferty
zawarcia umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego
produktéw bedgcych przedmiotem zamdwienia,

Formularz Zaméwienia — formularz opisany w § 4 ust. 4, ktory umozliwia
ztozenie Sprzedajgcemu przez Kupujgcego Zamodwienia (w rozumieniu
okreslonym w lit. t) stanowigcego oferte zakupu okreslonych Produktéw
wraz z wyborem sposobu dostawy i ptatnosci,

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny ze zm.

Potwierdzenie Przyjecia Zamoéwienia — odpowiedZ Sprzedajgcego w formie
wiadomosci e-mail zawierajgca o$wiadczenie o przyjeciu zamdwienia Klienta
w formie ztozonego przez niego wczesniej Zamdwienia oraz w szczegdlnosci
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamodwienia,

Przedsiebiorca — podmiot zdefiniowany w art. 43 ust. 1 ustawy z dn.
23.04.1964 r. Kodeks cywilny, nabywajgcy od Sprzedajgcego Produkty w
celach zwigzanych bezposrednio z prowadzong przez siebie dziatalnosciag
gospodarczg lub zawodowa.

Punkt Odbioru — ul. Bielska 61, 09-400 Ptock,

Rachunek Bankowy Sprzedajagcego — 17114020040000340276712343
prowadzony przez mBank

Sklep Internetowy — sklep internetowy dostepny pod adresem
https://www.sklep.allmatter.pl/

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawarta lub zawierana
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pomiedzy Klientem i Sprzedajgcym za posrednictwem Sklepu Internetowego,

e Ustuga Elektroniczna — ustuga, ktdrej $wiadczenie odbywa sie droga
elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem
Sklepu Internetowego,

® Ustugobiorca — osoba korzystajgca lub zamierzajgca korzysta¢ z Ustug
Elektronicznych swiadczonych przez Ustugodawce,

*  Witryna Produktu — witryna w Sklepie Internetowym Sprzedajgcego, na
ktérej prezentowany jest produkt, jego cena oraz informacja na temat jego
dostepnosci,

® Ztozenie Zamoéwienia — chwila, w ktérej Klient sktada Zamowienie w sposob
wskazany w § 4 ust. 4 lit. b.

Regulamin dotyczy zardwno Konsumentow jak i Przedsiebiorcéw korzystajgcych ze
Sklepu Internetowego, za wyjagtkiem postanowien wyraznie odnoszgcych sie
wytgcznie do Konsumentow lub wytgcznie do Przedsiebiorcow.

Postanowienia niniejszego regulaminu nie majg na celu wytaczenia, ani tez
ograniczania jakichkolwiek praw Konsumenta jakie przystugujg mu na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepisdow prawa. Ewentualne watpliwosci ttumaczy¢
nalezy na korzy$¢ Konsumenta. W przypadku niezgodnosci postanowien regulaminu
ze wskazanymi w zdaniu pierwszym przepisami, pierwszefistwo majg te przepisy.

Klientem Sklepu Internetowego moze by¢ wytacznie osoba fizyczna posiadajgca, co
najmniej ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych lub osoba prawna dziatajgca
poprzez upowaznione do tego organy.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja
postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Szersze informacje odnosnie
ochrony danych osobowych zawiera § 1a Regulaminu.

Konsument moze porozumiewac sie ze Sprzedajgcym za posrednictwem poczty
elektronicznej pod adresem: sklep@allmatter.pl oraz numerem telefonu: (+48) 793
963 123 (w godzinach 8:00-16:00 w dni robocze), jak rdéwniez pisemnie
(korespondencyjnie) na Adres Korespondencyjny Sprzedajgcego.

Umowa Kupujacego ze Sprzedajgcym moze by¢ zawarta wytgcznie w jezyku polskim.



Z uwagi na tres¢ art. 66 idx. 1 par. 2 pkt. 6 Kodeksu cywilnego Sprzedajacy
informuje, iz stosuje Kodeks Etyki Zawodowej Sprzedawcdéw przygotowany przez
Polskie  Stowarzyszenie Zarzadzania Sprzedaza, dostepny pod adresem:
http://pszs.org.pl/pliki/pszs kodeks etyki.pdf.

§ 1a. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe przekazywane Sprzedawcy/Ustugodawcy przez klientow Sklepu
Internetowego sg przetwarzane przez Sprzedajgcego/Ustugodawce.

Powierzone Sprzedawcy/Ustugodawcy dane osobowe, sg wykorzystywane wytgcznie
w celu i zakresie niezbednym do realizacji umowy, chyba, ze Klient wyrazi zgode na
otrzymywanie informacji handlowych albo na otrzymywanie informacji handlowych
rowniez po wygasnieciu Umowy Sprzedazy w formie Newsletteru.

Dane osobowe nie sg oraz nie bedg udostepniane podmiotom trzecim dla celéw
marketingowych.

Kazdy klient ma prawo dostepu do swoich danych oraz ich poprawiania, w
szczegblnosci uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, oraz uzyskania informacji na
temat celu, zakresu i sposobu ich przetwarzania. Majg Panfstwo réwniez prawo
zadania czasowego lub statego wstrzymania przetwarzania lub usuniecia Panstwa
danych osobowych, o ile nie umozliwia to wykonywania umownych obowigzkow
Sprzedajgcego. Kazdy klient po zarejestrowaniu sie ma wglad do swoich danych oraz
moze je zmieniac.

Powierzone dane osobowe sg przechowywane i zabezpieczone zgodnie z zasadami
okreslonymi w obowigzujgcych powszechnie przepisach.

Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne w celu zawarcia
ze Sprzedajgcym Umowy Sprzedazy.

§ 2. Zawarcie umowy sprzedazy

Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach
internetowych Sklepu Internetowego, takie jak ich opisy, parametry techniczne i
uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71
Kodeksu Cywilnego.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w
ztotych polskich i zawiera wszystkie sktadniki (w tym podatek VAT). Ceny nie
zawierajg jednak ewentualnych kosztéw dostawy i pfatnosci, ktdre sg obliczane i
wskazywane kazdorazowo Klientowi w trakcie sktadania Zamowienia jeszcze przed
jego wystaniem.

W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest ztozenie przez Klienta
Zamowienia (stanowigcego oferte nabycia Produktéw od Sprzedajgcego), co
nastepuje poprzez wypetnienie Formularza Zamowienia i wystania go



Sprzedajgcemu w sposdb wskazany w § 4 ust. 4.

W trakcie procesu sktadania zamowienia (przed jego finalnym wystaniem) Klient
informowany jest o gtéwnych cechach Swiadczenia z uwzglednieniem przedmiotu
Swiadczenia.

Umowa zostaje skutecznie zawarta z chwilg otrzymania przez Kupujacego
o$wiadczenia Sprzedajgcego o przyjeciu Zamowienia w formie Potwierdzenia
Przyjecia Zamowienia.

Swiadczenie Klienta bedgcego Przedsiebiorcy staje sie w catosci wymagalne w dniu
nastepujgcym po dniu, w ktérym nastgpito Zawarcie umowy, o ktérej mowa w ust.
4, chyba, ze Klient bedacy jednoczeénie przedsiebiorcg zdecydowat sie na sposdb
zaptaty okreslony w § 3 ust. 1 lit. a lub c. W przypadku braku wptaty w terminie 7 dni
Sprzedajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od zawartej z Przedsiebiorca
Umowy Sprzedazy.

Kupujacy bedgcy Konsumentem zobowigzany jest do dokonania zaptaty w terminie
7 dni od momentu Zawarcia Umowy, o ktérej mowa w ust. 4, chyba ze zdecydowat
sie na sposob zaptaty okreslony w § 3 ust. 1 lit. a lub c. W przypadku braku wptaty w
terminie okreslonym w zdaniu pierwszym Sprzedajgcemu przystuguje prawo
odstgpienia od zawartej z Konsumentem Umowy Sprzedazy.

Sprzedajacy utrwali, zabezpieczy i udostepni Klientowi tres¢ zawieranej Umowy
Sprzedazy poprzez:

¢ udostepnienie Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego,

e wystanie Klientowi Potwierdzenia Ztozenia Zamowienia na adres e-mail
wskazany jako witasciwy podczas rejestracji Konta wraz z kopig niniejszego
Regulaminu,

e zataczenie do wysytanych przesytek dowodu zakupu i specyfikacji zawartej
Umowy,

e utrwalenie tresci Umowy Sprzedazy w systemie informatycznym
Sprzedajacego.

§ 3. Sposoby ptatnosci, koszty, terminy i sposoby dostawy
Sprzedajacy udostepnia Klientowi nastepujgce sposoby ptatnosci:
® ptatnosé za pobraniem przy odbiorze przesytki,
® ptatnos$é przelewem tradycyjnym na Rachunek Bankowy Sprzedajacego,
® ptatnos$é przy odbiorze w Punkcie Odbioru.

Sprzedajacy udostepnia Klientowi nastepujgce sposoby dostawy lub odbioru
Produktu:



e przesytka kurierska

e przesytka kurierska pobraniowa,

e odbidr osobisty w Punkcie Odbioru.
Dostawa Produktow odbywa sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Sprzedajacy obowigzany jest dostarczy¢ Produkt bez wad.

Termin dostawy wynosi do 14 Dni Roboczych, chyba, ze w Witrynie Produktu
wskazano termin krétszy. Jednakie w przypadku, gdy Kupujacy zamawia kilka
Produktéw, ktore majg by¢ wystane w jednej paczce termin dostawy wynosi tyle ile
wskazany dla Produktu z najdtuzszym terminem dostawy.

Termin, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym nalezy liczy¢ w nastepujgcy sposob:

* w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 1
lit. a — od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy,

e w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 1
lit. b — od dnia uznania pfatnosci na Rachunku Bankowym Sprzedajgcego,

§ 4. Reklamacja

Podstawg odpowiedzialnosci Sprzedajgcego za wady fizyczne lub prawne (rekojmia)
dla umdw zawieranych od 25 grudnia 2014 roku jest w szczegdlnosci Kodeks Cywilny.

Jezeli Kupujacy jest jednoczesnie Konsumentem, na réwni z zapewnieniem
Sprzedajgcego  traktuje sie publiczne zapewnienia producenta lub jego
przedstawiciela, osoby, ktdéra wprowadza rzecz do obrotu w zakresie swojej
dziatalnosci gospodarczej, oraz osoby, ktéra przez umieszczenie na rzeczy sprzedanej
swojej nazwy, znaku towarowego lub innego oznaczenia odrdzniajgcego przedstawia
sie jako producent.

Rzecz sprzedana ma wade fizyczng takze w razie nieprawidfowego jej zamontowania i
uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaty wykonane przez Sprzedajgcego lub osobe
trzecia, za ktorg Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢, albo przez Kupujgcego, ktéry
postgpit wedtug instrukcji otrzymanej od Sprzedajacego.

Sprzedajacy nie jest jednak odpowiedzialny wzgledem Kupujgcego bedacego



jednoczesnie Konsumentem za to, ze rzecz sprzedana nie ma witasciwosci
wynikajgcych z publicznych zapewnien, o ktérych mowa w ust. 3, jezeli zapewnien
tych nie znat ani, oceniajgc rozsadnie, nie mégt znac albo nie mogty one mie¢ wptywu
na decyzje kupujgcego o zawarciu umowy sprzedazy, albo gdy ich tres¢ zostata
sprostowana przed zawarciem umowy sprzedazy.

® Sprzedajacy jest odpowiedzialny wzgledem Kupujgcego, jezeli Produkt stanowi
wiasnos$c¢ osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzona prawem osoby trzeciej, a takze
jezeli ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzaniu rzeczg wynika z decyzji lub
orzeczenia wiasciwego organu.

® Postanowienia zawarte w ust. 2-6 wynikajg z obowigzujgcych powszechnie przepiséw
prawa i zostaty umieszczone w regulaminie informacyjnie w celu zapoznania Klienta z
podstawowym katalogiem definicji wad fizycznych i prawnych. Postanowienia, o
ktorych mowa w zdaniu pierwszym nie sg jednak jedynymi regulujgcymi kwestie
odpowiedzialnosci Sprzedajgcego i uprawnien Kupujgcego i w tym zakresie
Sprzedajacy odsyta do powszechnie obowigzujgcych przepisow (w szczegdlnosci
Kodeksu Cywilnego).

e Sprzedajagcy na mocy postanowien niniejszego Regulaminu w Zzaden sposéb nie
ogranicza, ani nie wyfgcza swojej odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi wzgledem
Klienta bedgcego konsumentem.

e Zawiadomienia o wadach Produktu, jak rowniez zgtoszenia odpowiedniego zgdania
Klient dokona¢ moze poprzez:

® poczte elektroniczng wysytajgc wiadomosé na Adres E-mail Sprzedajgcego,

® pisemnie na Adres Korespondencyjny Sprzedajgcego.

e Klient zobowigzany jest w wysytanym przez siebie Zawiadomieniu, w celu utatwienia
Sprzedajgcemu prowadzenia procedury reklamacyjnej, wskazac:

* informacje dotyczace powodu reklamacji oraz daty wystgpienia
wad/niezgodnosci.

e tres¢ zadania (doprowadzenia Produktu do zgodnosci z Umowa Sprzedazy /
os$wiadczenie obnizeniu ceny Produktu / o$wiadczenie o odstgpieniu od
Umowy Sprzedazy)

® dane kontaktowe.

e Klient dostarczy Produkt na Adres Korespondencyjny Sprzedajgcego w sytuacji, gdy
bedzie to niezbedne do ustosunkowania sie przez Sprzedajgcego do reklamacji
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Klienta lub do wykonania uprawnien Klienta wynikajgcych z niezgodnosci Produktu z
Umowg Sprzedazy/rekojmi.

W ciggu 14 dni kalendarzowych Sprzedajgcy ustosunkuje sie do zgdania klienta. Klient
zostanie poinformowany o rozpatrzeniu reklamacji wedle jego wyboru:

® pocztg tradycyjng na wskazany przez niego adres,
® zaposrednictwem poczty elektronicznej,
* telefonicznie.

Postanowienia ustepdw 9, 10 i 12 stosuje sie odpowiednio do reklamacji zwigzanych
ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce.

§ 5a. Gwarancja

Produkty oferowane przez Sprzedajgcego mogg by¢ objete dodatkowa gwarancjg
udzielong przez producenta, badz dystrybutora. W zaden sposdb nie ogranicza to, nie
wytgcza, czy tez nie zawiesza uprawnien jakie przystuguja Klientowi z tytutu rekojmi, o
ktérej mowa w paragrafie poprzedzajgcym.

O tym czy dany Produkt oferowany przez Sprzedajgcego objety jest gwarancjg, jaki
jest sposéb jej realizacji oraz o tym jaka jest jej tresc¢ Klient dowiedzieé sie moze w
Witrynie Produktu.

W przypadku gdy dany Produkt objety jest gwarancjg Sprzedajgcy zobowigzuje sie do
wydania wraz z zakupionym przez Klienta Produktem dokumentu gwarancyjnego
oraz sprawdzenia zgodnosci znajdujgcych sie na Produkcie oznaczen z danymi
zawartymi w dokumencie gwarancyjnym, jak roéwniez stan plomb innych
umieszczonych na rzeczy zabezpieczen.

W zakresie nieuregulowanym przez Regulamin zastosowanie bedg miaty przepisy
Kodeksu cywilnego w zakresie gwarancji.

§ 6. Odstgpienie od umowy

Klient/Ustugobiorca bedacy jednocze$nie Konsumentem, ktory zawart ze
Sprzedajagcym umowe na odlegtosé, ma prawo od niej odstgpi¢ bez podania
przyczyny poprzez ztozenie oswiadczenia w terminie 14 dni. Do zachowania terminu,
o ktorym mowa w zd. 1 wystarczajgce jest wystanie oswiadczenia przed jego



uptywem, w szczegdlnosci:

® za posrednictwem poczty elektronicznej na Adres E-mail Sprzedajgcego
(wzor oswiadczenia dostepny pod regulaminem - zatgcznik nr 1),

® pocztg tradycyjng, pisemnie na Adres Korespondencyjny Sprzedajgcego,

® przez ztozenie os$wiadczenia na stronie internetowej Sprzedajgcego
(dookresli¢ w jaki sposdb).

Wzér oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1 stanowi zatgcznik 1 do Regulaminu i
stanowi jego integralng czesé.

W przypadku ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w sposéb wskazany w
ust. 1 lit. a lub ¢ Sprzedajacy przesle niezwtocznie Kupujgcemu na trwatym nosniku
potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Termin, o ktérym mowa w ust. 1 zd. 1 liczy sie od:

® objecia rzeczy w posiadanie przez Klienta bedgcego Konsumentem lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewozinik, a w przypadku
umowy, ktéra:

® obejmuje wiele rzeczy, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w
czesciach — od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci,

®* polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony — od
objecia w posiadanie pierwszej z rzeczy;

e od momentu zawarcia w przypadku Ustugi Elektronicznej i pozostatych umow
(dookreslic¢).

W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawarta. Jezeli Kupujacy
bedacy jednoczesnie Konsumentem ztozyt o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy
zanim Sprzedajacy przyjat jego oferte, oferta Kupujgcego bedgcego jednoczesnie
Konsumentem przestaje wigzac.

Sprzedajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem o odstgpieniu od
umowy, zwrdci mu wszystkie dokonane przez niego ptfatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy.



Sprzedajgcy dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt Klient bedacy jednoczes$nie Konsumentem, chyba ze wyrazi on zgode na
inny sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Jezeli Sprzedajacy nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od konsumenta, moze
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Klienta bedgcego jednoczesnie
Konsumentem do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez
Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem dowodu jej odestania, w zaleznosci od
tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Jezeli Klient bedacy jednoczesnie Konsumentem wybrat sposéb dostarczenia rzeczy
inny niz najtaiszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedajgcego,
Sprzedajacy nie bedzie zobowigzany do zwrotu Klientowi bedgcemu jednoczes$nie
Konsumentem poniesionych przez niego dodatkowych kosztéow.

Klient ma obowigzek zwréci¢ Produkt Sprzedajgcemu lub przekaza¢ j3 osobie
upowaznionej przez Sprzedajgcego do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze Sprzedajgcy zaproponowat,
ze sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu
przed jego uptywem.

Klient bedacy jednoczesnie Konsumentem ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu
Produktu (czyli koszt odestania Produktu do Sprzedawcy).

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce
wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prawo odstgpienia, o ktorym mowa w ust. 1 nie przystuguje Klientowi bedgcemu
Przedsiebiorca.

Z uwagi na tres¢ art. 12 ust. 1 pkt. 12 ustawy o prawach konsumenta z dn. 30 maja
2014 r. Sprzedajacy zobowigzany jest poinformowaé, iz zgodnie z art. 38 tejze
ustawy prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

e Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za
wyrazng zgoda konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy,

e w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym,
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nad ktérymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpic
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,

w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana  wedtug specyfikacji  konsumenta lub  stuzaca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu
zepsuciu lub majaca krétki termin przydatnosci do uzycia,

w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna
zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztacznie potaczone z innymi
rzeczami,

w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena
zostata uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych
dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartoscé
zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli,

w ktérej konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego
przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy Iub konserwacji; jezeli
przedsiebiorca swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych wykonania
konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne
do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug Iub
rzeczy,

w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne
albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym

opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

dostarczanie dziennikdw, periodykdw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy
0 prenumerate,

zawartej w drodze aukcji publicznej,

Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
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mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi
lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres Swiadczenia
ustugi,

e dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spefnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyraing
zgodga konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od
umowy.

Istnieje mozliwos¢ zamawiania u Sprzedawcy folii konfekcjonowanej, o dtugosci
indywidualnie zamdéwionej przez Klienta. W przypadku takiego zamodwienia
sprzedawany towar jest nieprefabrykowany i posiada cechy indywidualnie okreslone
przez Klienta, w zwigzku z czym, na podstawie art. 38 pkt. 3 ustawy o prawach
konsumenta z dn. 30 maja 2014 r., Klientowi, bedgcemu konsumentem, nie
przystuguje prawo do odstgpienia od zawartej umowy.

§ 7. Postanowienia koncowe

Spory wynikte pomiedzy Sprzedajgcym/Ustugodawcy, a Klientem/Ustugobiorcy
bedgcym jednoczesnie Konsumentem rozstrzygane beda przez wiasciwe sady
powszechne w mysl obowigzujgcych powszechnie przepiséw.

Spory wynikte z uméw, do ktérych odnoszg sie postanowienia niniejszego
Regulaminu (w szczegdlnosci umow sprzedazy Produktéw oferowanych w Sklepie
Internetowym) zawieranych pomiedzy Sprzedajgcym/Ustugodawcag, a
Klientem/Ustugobiorcg niebedgcym jednocze$nie Konsumentem poddane bedg
sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy/Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a zwtaszcza Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta z dnia 30
maja 2014 r. (Dz.U. 2014 poz. 827 z pdzniejszymi zmianami) i ustawy o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).
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